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Onderwerp: vragen VVD inzake cluster boa, aantallen en taakvelden

Geachte leden van de raad,

Tijdens de behandeling van de begroting heb ik uw raad naar aanleiding van vragen van de heer P.M.
de Jonge een toezegging gedaan over de inzet van Boa’s, hun werkzaamheden en het aantal Boa’s dat
actief is in de gemeente Emmen. Met deze brief wil ik u informeren over de inzet, aantallen en
ontwikkelingen binnen het Cluster Boa.

Werkzaamheden ‘

De Boa’s zijn zichtbaar in de openbare ruimte aanwezig en dragen een boa-uniform. Ze treden
handhavend op in het geval van overlast en kleine ergernissen die de leefbaarheid van een buurt
aantasten zoals parkeren, bijtincidenten en afval.

De afgelopen jaren heeft er een verjonging plaats gevonden in het Cluster Boa. Daarnaast vond er
landelijk een discussie plaats over de taken en bevoegdheden van de boa, de uitstraling en de
professionalisering. Vanwege een terugtrekkende beweging van de politie, wordt er steeds vaker naar
de boa in de openbare ruimte gekeken.

De rol van de Boa schuift in de grote steden steeds verder op naar verschillende politietaken
gecombineerd met een uitbreiding van geweldsbevoegdheden. Ook in Emmen hebben we te maken
met een verzwaring van taken. Boa’s worden ingezet op wat zwaardere veiligheidsvraagstukken
(bijvoorbeeld in het stationsgebied en Nieuw-Weerdinge). Dit vraagt om verbreding van hun kennis
en vaardigheden om zo de vraagstukken die op hen afkomen goed aan te pakken. Bij hun uitrusting
horen bodycams en handboeien om in gevallen van escalatie mensen te kunnen boeien tot de politie
ter plaatse is.

Gebiedsgericht werken

Voor het veiliger en leefbaarder maken van Emmen werken de Boa’s gebiedsgericht. Dat doen ze
samen met onze partners. We werken aan schone, goed onderhouden, sociale en veilige wijken. Direct
ingrijpen waar dat nodig is, maar ook oog hebben voor de sociale context. Gebiedsgericht handhaven
maakt de Boa inzet effectiever en efficiénter. Elke wijk heeft een vaste wijkboa als aanspreekpunt.
Deze is op de hoogte van problemen of knelpunten in de wijk. Samen met buurtbewoners en
ondernemers zoekt de wijkboa naar een oplossing. We werken er hard aan om er voor te zorgen dat
er in elke wijk ook een spreekuur is samen met onze ketenpartners zoals politie,
woningbouwvereniging en Sedna.

Op dit moment zijn de wijken als volgt verdeeld onder de wijkboa’s:
- Emmermeer

- Centrum

- Emmerhout, Emmerschans

- Angelso, Bargeroosterveld, stadiongebied

- Klazienaveen, Klazienaveen Noord, Zwartemeer



- Nieuw-Weerdinge, Emmer-Compascuum, Barger Compascuum
- Industriegebied

- Nieuw-Amsterdam, Zandpol, Nieuw-Dordrecht, Oranjedorp

- Rietlanden, Parc Sandur, Delftlanden

- Bargeres, Zuidbarge, Noordbarge

- Erica, Weiteveen, Schoonebeek

- Station

Bij de gemeente Emmen werken op dit moment 22 Boa’s in gemeentelijke dienst negen inhuur-boa’s
worden ingehuurd. De Boa’s zijn verdeeld over de volgende taakvelden: parkeren, markimeester,
afval, bijtincidenten, openbare ruimte en de aanpak van overlast, verloedering of veiligheid. Het gaat
daarbij om overtredingen die de leefbaarheid aantasten en niet zien op de openbare orde, waarbij
sprake is van een minimale gevaarzetting. De politie treedt op onder het gezag van de burgemeester
als het de de openbare orde betreft.

Specialisatie en Verdieping Falcon academie

Voor de gemeente Emmen hebben wij een eigen junior academie opgezet. Dit is een vervolgopleiding
op de MBO-opleiding Handhaver Toezicht en Veiligheid (HTV). Deze academie leert de Boa omgaan
met ingewikkelde cases en is een combinatie van theorie en praktijk. De academie is erop gericht om
onze Boa’s handvatten te geven zodat ze complexe situaties waarin ze terecht kunnen komen, zowel
mentaal als fysiek het hoofd kunnen bieden.

Fysieke fitheid

Gezien de complexiteit en aanwezigheid op straat kan de Boa in moeilijke omstandigheden belanden
waarbij fysieke inzet wordt verlangd. Denk daarbij bijvoorbeeld aan een aanhouding. Om dit adequaat
te kunnen uitvoeren, moet een Boa zowel mentaal als fysiek fit zijn. De gemeente Emmen vindt het
als werkgever belangrijk de Boa’s hierin zo goed mogelijk te ondersteunen en te faciliteren. Dit doen
wij op verschillende manieren, bijvoorbeeld door de mogelijkheid te bieden om wekelijks te werken
aan de fysicke en mentale conditie. Ook kunnen de Boa’s periodiek naar een sportartskeuring.
Hiermee ondersteunt en monitort de gemeente ook voortdurend de inzetbaarheid en de fitheid.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
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